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Khi nào tôi nên nộp đơn? 
Quý vị nên đăng ký nhận phúc lợi UI nếu... 
 Quý vị thất nghiệp hoàn toàn, 
 Thu nhập hàng tuần của quý vị bị giảm, hoặc 
 Quý vị dự kiến bị sa thải trong vòng 13 tuần tới. 

QUAN TRỌNG: Quý vị phải nộp đơn đăng ký phúc lợi 
lần đầu trong vòng bảy ngày kể từ ngày kết thúc tuần 
dương lịch mà quý vị muốn nhận khoản phúc lợi UI. 
 

Quý Vị Cần Chuẩn Bị Gì để Đăng Ký? 
Thông Tin Cá Nhân 
 Để nộp đơn trực tuyến:  
 Tên người dùng và mật khẩu. 
 Một phương thức xác thực (số điện thoại  

hoặc ứng dụng xác thực). 
 Địa chỉ email hoặc số điện thoại di động hợp lệ. 

 Địa chỉ hiện tại của quý vị. 
 Số an sinh xã hội của quý vị. 
 Số giấy phép lái xe hoặc số thẻ căn cước Wisconsin của 

bạn (nếu có). 

Thông Tin Người Sử Dụng Lao Động 
Lịch sử làm việc của quý vị trong 18 tháng qua,  
bao gồm: 
 Tên doanh nghiệp của người sử dụng lao động. 
 Địa chỉ của nhà tuyển dụng (bao gồm mã zip). 
 Số điện thoại của nhà tuyển dụng. 
 Ngày đầu tiên và ngày cuối cùng làm việc với từng 

người sử dụng lao động. 
 Lý do không còn làm việc với mỗi người sử dụng lao động. 

Thông Tin Khác 
  Nếu quý vị muốn thanh toán trợ cấp Bảo Hiểm 

Thất Nghiệp bằng cách gửi tiền trực tiếp, vui lòng 
điền mã số định tuyến của ngân hàng và số tài 
khoản của quý vị. 

  Nếu quý vị là thành viên công đoàn, vui lòng điền tên 
và số điện thoại khu vực của union hall. 

 Nếu bạn không phải công dân Hoa Kỳ, cần cung cấp số 
đăng ký người nước ngoài, số giấy tờ và ngày hết hạn. 

 Nếu quý vị đã phục vụ trong quân đội trong 18 tháng 
qua, vui lòng nộp Mẫu DD-214. 

  Nếu quý vị là nhân viên dân sự liên bang, vui lòng điền 
Mẫu SF-50 hoặc SF-8. 

 

 

Ai Đủ Điều Kiện Nhận Phúc Lợi Bảo 
Hiểm Thất Nghiệp (UI)? 
Tiêu Chí Đủ Điều Kiện Nhận UI 
DWD sẽ xem xét đơn đăng ký phúc lợi lần đầu của quý 
vị để xác định liệu quý vị có đủ điều kiện nhận UI hay 
không. Chúng tôi đánh giá ba tiêu chí: 
 Tiền lương của quý vị trong khoảng từ 12 đến 18 

tháng trước khi nộp đơn đăng ký phúc lợi lần đầu. 
 Lý do quý vị không còn làm việc cho người sử dụng 

lao động trước đây của mình. 
 Khả năng và sự sẵn sàng làm việc của quý vị. 

Để biết thêm thông tin về tính đủ điều kiện nhận UI, 
truy cập: 
dwd.wisconsin.gov/uiben/handbook/eligibility.htm 

Quý vị không chắc liệu mình có đủ điều kiện hay 
không?  Đăng ký để xem liệu quý vị có đủ điều kiện hay 
không. Chỉ DWD mới có thể xác định liệu quý vị có đủ 
điều kiện hay không. 

 

Đọc Cẩm Nang Người Đăng Ký Nhận 
Phúc Lợi 
Cẩm nang có thông tin quan trọng về UI và quyền 
lợi pháp lý của quý vị, bao gồm: 
 Cách đăng ký nhận phúc lợi. 
 Cách xác định tính đủ điều kiện nhận phúc lợi. 
 Những gì quý vị phải làm hàng tuần để nhận 

khoản phúc lợi. 
Truy cập: dwd.wisconsin.gov/uiben/handbook 

Cách Đăng Ký Nhận 
Phúc Lợi Bảo Hiểm Thất Nghiệp 

 
Bảo Hiểm Thất Nghiệp (UI) là chương trình được thiết kế nhằm cung cấp thu nhập 
tạm thời cho những người lao động đủ điều kiện bị mất việc. Chương trình UI cung 

cấp phúc lợi hàng tuần cho những người lao động thất nghiệp đủ điều kiện. 

Đăng ký TRỰC TUYẾN tại 
my.unemployment.wisconsin.gov 

hoặc quét tại đây bằng camera điện thoại của quý vị: 

 
 

 

https://dwd.wisconsin.gov/uiben/handbook/eligibility.htm
https://dwd.wisconsin.gov/uiben/handbook
https://my.unemployment.wisconsin.gov/
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Làm Thế Nào Để Đăng Ký? 
Đăng Ký Trực Tuyến! 
 Cách nộp đơn nhanh nhất là qua trực tuyến! Không 

phải chờ đợi. 
 Có sẵn tiếng Anh và tiếng Tây Ban Nha. 
 Tương thích với trình đọc màn hình. 

 
Các bước đăng ký trực tuyến: 
1. Truy cập my.unemployment.wisconsin.gov 

hoặc quét tại đây bằng camera điện thoại của quý vị: 

 
2. Đọc và chấp thuận các điều khoản và điều kiện. 
3. Tạo tên người dùng và mật khẩu. 

Quý vị có thể cần phải xác minh danh tính của 
mình trong bước này. Nếu cần xác minh danh tính 
của mình, quý vị sẽ không thể gửi yêu cầu cho đến 
khi danh tính của quý vị được xác minh. 

4. Đăng nhập để truy cập cổng thông tin người nộp 
đơn. 

5. Hoàn thành đơn đăng ký phúc lợi lần đầu của quý vị. 
 

Đăng ký trực tuyến trong những thời gian sau đây: 
Chủ Nhật 9:00 sáng – Nửa Đêm 
Thứ Hai – Thứ Sáu Có sẵn 24 giờ 
Thứ Bảy Nửa Đêm – 3:00 chiều 
 

Gọi cho Trung Tâm Trợ Giúp Thất Nghiệp 
Nếu quý vị... 
 Cần trợ giúp khi sử dụng dịch vụ trực tuyến. 
 Không thể truy cập internet để đăng ký. 
 Có tình trạng khuyết tật và cần hỗ trợ đăng ký. 
 Không nói được tiếng Anh hoặc tiếng Tây Ban Nha 

và cần trợ giúp về ngôn ngữ. 
 

Gọi Trung Tâm Hỗ Trợ theo số (414) 435-7069 hoặc số 
miễn phí (844) 910-3661. 
 
Giờ Làm Việc của Trung Tâm Hỗ Trợ 

Thứ Tư  7:30 sáng – 4:30 chiều 
Thứ năm 8:00 sáng – 3:15 chiều 
Thứ Sáu 7:30 sáng – 4:30 chiều 
Thứ Hai – Thứ Ba * 7:30 sáng – 4:30 chiều 
 

*  Thứ Hai và Thứ Ba là những thời điểm chúng tôi bận rộn nhất. 
Để giảm thời gian chờ đợi, quý vị hãy gọi vào các ngày khác 
trong tuần. 

 
 

Sau Khi Đăng Ký, Điều Gì Sẽ Xảy Ra? 
Duy Trì Tính Đủ Điều Kiện Nhận UI 
1. Đăng ký tìm việc - Bạn sẽ được thông báo nếu 

cần đăng ký với Trung Tâm Việc Làm Wisconsin. 
Nếu được yêu cầu, hãy truy cập 
JobCenterofWisconsin.com/ui; đăng nhập; đăng 
ký dịch vụ; gửi hồ sơ và kích hoạt. Quý vị cần 
thực hiện các bước này trong vòng 14 ngày sau 
khi hoàn thành đơn đăng ký nhận phúc lợi UI. 

2. Tìm Việc - Quý vị cũng sẽ nhận được thông báo 
nếu bắt buộc phải tìm việc. Nếu được yêu cầu, 
MỖI TUẦN quý vị cần thực hiện ít nhất 4 hành 
động tìm việc. Các hành động tìm việc hợp lệ bao 
gồm nộp đơn xin việc cho một người sử dụng lao 
động hoặc tham gia phỏng vấn xin việc. 

3. Nộp Đơn Đăng Ký Nhận Phúc Lợi Hàng Tuần 
MỖI TUẦN - Quý vị phải chờ đến Chủ Nhật 
hoặc sau đó để nộp đơn đăng ký nhận phúc lợi 
hàng tuần cho tuần trước đấy. Một tuần nhận 
phúc lợi UI bắt đầu từ Chủ Nhật đến Thứ Bảy. 

Lưu ý: Tiếp tục tìm việc và nộp các giấy chứng nhận 
đăng ký phúc lợi hàng tuần ngay cả khi: 

 Các khoản trợ cấp bị tạm dừng trong thời gian 
DWD điều ra tính đủ điều kiện của quý vị 
và/hoặc; 

 Quý vị hoặc người sử dụng lao động của quý vị 
khiếu nại quyết định về tính đủ điều kiện và 
khiếu nại vẫn đang chờ xử lý. 

 
Báo Cáo Thu Nhập 
 Kể cả khi làm việc bán thời gian, quý vị vẫn có thể 

đủ điều kiện nhận phúc lợi. Để biết thông tin chi 
tiết về ảnh hưởng của việc làm bán thời gian đến 
phúc lợi của quý vị, truy cập: 
dwd.wisconsin.gov/uiben/reductions.htm 

 Quý vị phải báo cáo thu nhập trong tuần kiếm 
được thu nhập đó, ngay cả khi quý vị chưa nhận 
được tiền. 

 Tiền nghỉ phép và tiền lương thôi việc phải được 
báo cáo trong tuần được phân bổ, ngay cả khi 
quý vị nhận tiền vào một tuần sau đó. Hãy gọi 
cho người sử dụng lao động nếu quý vị không 
chắc chắn liệu đã được phân bổ các loại tiền này 
hay chưa. 

  

https://my.unemployment.wisconsin.gov/
https://jobcenterofwisconsin.com/ui
https://dwd.wisconsin.gov/uiben/reductions.htm
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Câu Hỏi Thường Gặp 
Quý vị có thể nhận được khoản phúc lợi UI 
nào? 
Tỷ lệ nhận phúc lợi hàng tuần của quý vị (WBR) sẽ là 4% 
tiền lương được trả trong quý được trả cao nhất của 
thời kỳ cơ sở của quý vị.  Nếu WBR của quý vị ít hơn 
$54, quý vị sẽ không đủ điều kiện nhận phúc lợi UI. 
WBR tối đa là $370. Để tính toán tỷ lệ nhận phúc lợi của 
quý vị, truy cập: 
dwd.wisconsin.gov/uiben/calculator-wbr.htm 

Số tiền phúc lợi tối đa (MBA) của quý vị sẽ bằng 26 lần 
WBR của quý vị, hoặc 40% tổng tiền lương cơ bản của quý 
vị từ tất cả các công việc được bảo hiểm, tùy thuộc vào 
mức nào nhỏ hơn. Để biết thêm về cách tính phúc lợi UI, 
truy cập:  
dwd.wisconsin.gov/uiben/qualifying-wages.htm 
 
Tôi là một sinh viên. Tôi có đủ điều kiện nhận 
phúc lợi không? 
Quý vị phải thông báo cho chúng tôi biết nếu quý vị là 
sinh viên khi nộp đơn xin trợ cấpđăng ký nhận phúc lợi 
UI. Sẽ tiến hành điều tra để xác định liệu quý vị có có đủ 
khả năng làm việc hay không. Quý vị có thể không cần 
phải đủ khả năng làm việc và có thể đủ điều kiện nhận 
miễn giảm tìm việc khi tham gia một khóa học được coi 
là “đào tạo được chấp thuận.” 

Các ví dụ về đào tạo được chấp thuận bao gồm: 
 Chương Trình Đạo Luật Cơ Hội và Đổi Mới Lực 

Lượng Lao Động. 
 Các Chương Trình Dịch Vụ Việc Làm DWD. 
 Thực Tập. 
 Các chương trình Phục Hồi Khả Năng Nghề Nghiệp. 
 
Tiền lương hưu của tôi có ảnh hưởng đến 
phúc lợi không? 
Quý vị phải thông báo nếu quý vị đã nộp đơn đăng ky hoặc 
đang nhận tiền lương hưu. Để biết thêm thông tin, truy 
cập: dwd.wisconsin.gov/uiben/reductions.htm 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Cần Truy Cập Internet? 
Hãy ghé thăm một trong những Trung Tâm 
Việc Làm của chúng tôi. 
Trung Tâm Việc Làm Wisconsin cung cấp các dịch 
vụ sau: 
 Truy cập máy tính và internet. 
 Lập kế hoạch nghề nghiệp. 
 Hỗ trợ tìm việc. 
 Các buổi hội thảo trực tuyến và trực tiếp về 

cách viết sơ yếu lý lịch, phỏng vấn, mẹo tìm 
việc và nhiều hơn nữa. 

Để tìm Trung Tâm Việc Làm gần nhất, truy cập: 
wisconsinjobcenter.org/directory 
 
Hãy ghé thăm thư viện công cộng địa phương 
của quý vị 
Để tìm thư viện gần quý vị, truy cập: 
wisconsinjobcenter.org/libraries/lawds.htm 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

DWD là người sử dụng lao động và nhà cung cấp dịch vụ trao cơ 
hội bình đẳng. Nếu quý vị bị khuyết tật và cần hỗ trợ về thông tin 
này, vui lòng quay số 7-1-1 để được nhận Dịch Vụ Chuyển Tiếp 
Wisconsin. Vui lòng liên hệ với Ban Bảo Hiểm Thất Nghiệp theo số 
(414) 435-7069 hoặc số điện thoại miễn phí (844) 910-3661 để 
yêu cầu thông tin ở định dạng khác, bao gồm cả bản dịch sang 
ngôn ngữ khác. 
 

 

Để biết thêm thông tin về phúc lợi 
thất nghiệp, truy cập:  

dwd.wisconsin.gov/uiben 

https://dwd.wisconsin.gov/uiben/calculator-wbr.htm
https://dwd.wisconsin.gov/uiben/qualifying-wages.htm
https://dwd.wisconsin.gov/uiben/reductions.htm
https://www.wisconsinjobcenter.org/directory
https://wisconsinjobcenter.org/libraries/lawds.htm
https://dwd.wisconsin.gov/uiben
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